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TIPOLOGIA DATI 
TRATTATI 

• Nel contesto della gestione delle prenotazioni online e dei relativi pagamenti, possono essere 

trattati i seguenti dati personali: 

• Dati identificativi: nome, cognome, indirizzo e-mail, numero di telefono; 

• Dati di pagamento: numero della carta di credito/debito, data di scadenza, codice di sicurezza 

CVV/CVC (limitatamente alla fase autorizzativa); 

• Dati di fatturazione: indirizzo completo, codice fiscale o partita IVA (se applicabile); 

• Dati relativi alla prenotazione: data, orario, tipo di servizio richiesto, numero di persone; 

• Dati di navigazione e tecnici (indirizzo IP, user agent, dati di log), solo se strettamente necessari 

alla sicurezza e all’erogazione del servizio. 

• Nota bene: I codici di sicurezza (CVV/CVC) non vengono conservati successivamente alla 

trasmissione per l’autorizzazione del pagamento, nel rispetto degli standard PCI-DSS. 

FINALITÀ DEL 
TRATTAMENTO DEI 

DATI E BASI 
GIURIDICHE 

 

 

I dati personali raccolti attraverso il sistema di prenotazione, inclusi i dati relativi alla carta di 

pagamento (numero, intestatario, scadenza, codice CVV/CVC), sono trattati per: 

• Gestire le prenotazioni e i pagamenti online; 

• Assicurare la corretta esecuzione delle transazioni economiche; 

• Prevenire frodi e abusi, anche attraverso strumenti antifrode certificati. 

Il trattamento è effettuato: 

• ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. b) del GDPR: esecuzione di un contratto o di misure 

precontrattuali; 

• ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. f): legittimo interesse alla gestione sicura dei pagamenti 

elettronici. 

CATEGORIE DI 
DESTINATARI DEI DATI 

PERSONALI  
 

 

I dati potranno essere trattati da: 

• personale autorizzato dal Titolare; 

• fornitori di servizi IT e piattaforme di prenotazione online (es. Simple Booking), in qualità di 

responsabili del trattamento; 

• enti pubblici e autorità competenti nei casi previsti dalla legge. 

MODALITA’ DI 
CONSERVAZIONE DEI 

DATI 
 

 

I dati relativi alle carte di credito, inclusi i codici CVV/CVC, saranno acquisiti e trattati 

esclusivamente per il tempo strettamente necessario all’autorizzazione della transazione, e non 

saranno conservati successivamente nei sistemi di Adria Cam S.r.l., salvo diversa autorizzazione 

espressa e conforme agli standard di sicurezza applicabili. 

DIRITTI 
DELL’INTERESSATO 

 

 

Previa apposita e motivata richiesta, si ha diritto di ottenere l’indicazione: 

• delle finalità del trattamento; 

• delle categorie di dati personali in questione; 

• dei destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno 

comunicati, in particolare se destinatari di paesi terzi o organizzazioni internazionali; 

• quando possibile, del periodo di conservazione dei dati personali previsto oppure, se non è 

possibile, i criteri utilizzati per determinare tale periodo; 

• di tutte le informazioni disponibili sull’origine dei dati qualora essi non siano raccolti presso 

l'interessato; 

• dell'esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione. 
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Inoltre, si ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento: 

•  la rettifica dei dati personali inesatti che lo riguardano senza ingiustificato ritardo; 

•  la cancellazione (“diritto all’oblio”) dei dati personali che lo riguardano senza ingiustificato 

ritardo; 

•  la limitazione del trattamento; 

•  l'esistenza di garanzie adeguate, qualora i dati personali siano trasferiti a un paese terzo o a 

un'organizzazione internazionale; 

• Il risarcimento del danno in caso di danno materiale o immateriale causato da una violazione 

del Regolamento. 

In caso di violazione dei diritti sopra esposti, si potrà proporre reclamo all’Autorità di vigilanza sul 

trattamento dei dati personali reperendo tutte le informazioni sul sito www.garanteprivacy.it. 
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